
Уважаемый клиент! 

При возникновении спорных ситуаций по получаемой микрофинансовой услуге Вы 

вправе обратиться в адрес МФО к микрофинансовому омбудсману или в суд. 

Контакты микрофинансового омбудсмана: 

ЧУ «Офис микрофинансового омбудсмана» 

Адрес: Республика Казахстан, город Алматы, 

улица Мынбаева, здание 53, 3 этаж, офис 321 

Телефоны: +7 (727) 3382244, +7 (727) 3382225 

Электронная почта: info@mfombudsman.kz 

https://mfombudsman.kz/ 
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